
遠端連線使用公文系統教學手冊 

相關環境安裝步驟說明如下： 

1. 以遠端連線進入本府網域：於 Windows IE8 瀏覽器網址列輸入

「vpn.ntpc.gov.tw」，並依導引安裝步驟程序至「歡迎使用遠端連線系統」頁

面。 

2. 進入本府二代公文下載區：於瀏覽器中點擊「新增索引標籤」並輸入

「http://doc2.ntpc.gov.tw/download.aspx」。 

3. 安裝二代公文系統環境：於「新北市二代公文自動化」網頁右側欄位點擊「技

術文件」，儲存「遠端連線使用公文系統相關安裝元件」壓縮檔，經解壓縮後

依相關步驟完成安裝「Silverlight4.0、Silverlight5.1、Silverlight_THG 設定、

FSGPKISetup.msi、HiCOS Client v2.1.6」設定，並進行重新開機作業。 

4. 重開機後，以遠端連線進入本府網域：於 Windows IE8 瀏覽器網址列輸入

「vpn.ntpc.gov.tw」，並依相關導引安裝步驟程序至「歡迎使用遠端連線系統」

頁面，即可經「遠端連線系統公務雲」單一登入入口，進入公文系統辦理公

文。 

 

亦可參照以下教學圖示步驟進行設定： 

1. 以遠端連線進入本府網域：於 Windows IE8 瀏覽器網址列輸入

「vpn.ntpc.gov.tw」，並依導引安裝步驟程序至「歡迎使用遠端連線系統」頁

面。 
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2. 進入本府二代公文下載區：於瀏覽器中點擊「新增索引標籤」並輸入

「http://doc2.ntpc.gov.tw/download.aspx」。 

 

3. 安裝二代公文系統環境：於「新北市二代公文自動化」網頁右側欄位點擊「技

術文件」，儲存「遠端連線使用公文系統相關安裝元件」壓縮檔，經解壓縮後

依相關步驟完成安裝「Silverlight4.0、Silverlight5.1、Silverlight_THG 設定、

FSGPKISetup.msi、HiCOS Client v2.1.6」設定，並進行重新開機作業。 
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4. 重開機後，以遠端連線進入本府網域：於 Windows IE8 瀏覽器網址列輸入

「vpn.ntpc.gov.tw」，並依相關導引安裝步驟程序至「歡迎使用遠端連線系統」

頁面，即可經「遠端連線系統公務雲」單一登入入口，進入公文系統辦理公

文。 



 

 



 

 



 

 



 

 


